
Apadrina Simbólicamente 

a una Familia Palestina
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Somos un puente humano.

Ofrecer acompañamiento humano si eres profesional
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Protocolo de Acompañamiento 

Psicosocial a Familias Palestinas en Duelo 

Protocolo de Acompañamiento 

Psicosocial a Familias Palestinas en Duelo 
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ACLARACIÓN FINAL
SOS HOPE PALESTINA

HOPE Palestina cuenta con un grupo específico de voluntariado denominado SOS HOPE

Palestina, formado actualmente por 30 profesionales de la salud. Este recurso existe para

ofrecer apoyo profesional cuando una familia necesita acompañamiento psicológico,

emocional o sanitario especializado.

Por tanto, el acompañamiento terapéutico no forma parte de las funciones de las

madrinas y padrinos. Su papel es el vínculo humano, la escucha, la cercanía, el

acompañamiento cotidiano y la comunicación con la coordinación de HOPE.

Cuando se detecte una necesidad que requiera intervención profesional, deberá

trasladarse a coordinación para valorar la derivación al equipo de SOS HOPE Palestina o

al recurso profesional correspondiente.

Incluso cuando una madrina o padrino sea profesional de la salud, cualquier intervención

terapéutica o sanitaria debe quedar claramente diferenciada de su rol de madrina o

padrino y realizarse dentro de los recursos, límites y protocolos establecidos por HOPE

Palestina.

Principio de derivación

Acompañar no significa asumir funciones terapéuticas. Cuando una necesidad supera el
marco del acompañamiento humano, se deriva al equipo profesional correspondiente.

HOPE PALESTINA  -  HUMANIDAD SIN FRONTERAS  -  VÍNCULOS DE VIDA



MAPA DE LA COMUNIDAD HOPE PALESTINA
Estado de la organización en WhatsApp - 1 de septiembre de 2026

Una estructura en constante crecimiento y revisión.

CONOCE LAS CINCO FORMAS DE AYUDAR A GAZA A TRAVÉS DE HOPE PALESTINA

https://hopepalestina.com/formas-de-ayudar/

Información actualizada sobre madrinas y padrinos, voluntariado, Techo, alojamiento y urgencias.

www.hopepalestina.com

https://hopepalestina.com/formas-de-ayudar/


    CÓDIGO ÉTICO DE HOPE PALESTINA. 
ANDORRA, 1 MARZO 2025 

 

1. ⁠ ⁠Humanidad y cuidado de los vulnerables 
 
Nos une la convicción de que cada vida cuenta. Actuamos movidos por el deseo 
profundo de cuidar y apoyar a las personas en situación de vulnerabilidad. 
 

2. ⁠ ⁠Transparencia y conĮanza 
 
Establecemos contacto directo con familias palesƟnas en situación de extrema 
vulnerabilidad, veriĮcando su idenƟdad, ubicación y contexto. ComparƟmos sus 
historias con su consenƟmiento para que puedan recibir ayuda directa, emocional y 
económica. 
 

3. ⁠ ⁠Apoyo emocional y acompañamiento 
 
Fomentamos redes humanas de apoyo, escucha y acompañamiento. A través del 
apadrinamiento, buscamos que las familias palesƟnas sientan que no están solas, 
ofreciendo solidaridad más allá de lo material. 
 

4. ⁠ ⁠GesƟón directa de donaciones 
 
El equipo de Hope PalesƟna no recibe ningún Ɵpo de donación ni maneja dinero en 
ningún momento. Todo lo que se dona llega directamente de la persona donante a la 
familia beneĮciaria, sin pasar por nuestras manos. 
Hemos desarrollado un sistema transparente para que cada donante pueda comprobar 
que su ayuda ha llegado efecƟvamente a la familia desƟnataria. Eliminamos cualquier 
Ɵpo de intermediario porque creemos que la ayuda debe ser íntegra, directa y sin 
opacidades. 
 

5. ⁠ ⁠Eventos centrados en los vulnerables 
 
En todos los eventos que organizamos o en los que colaboramos con personas que 
desean ayudar a nuestras familias, todas las donaciones se entregan directamente de 
los donantes a las familias. Eliminamos protagonismos externos porque lo único 
importante son las familias vulnerables y los colecƟvos afectados. 
 

6. ⁠ ⁠Voluntariado altruista 
 
Necesitamos voluntariado para llevar a cabo nuestra labor. Proveemos a nuestros 
voluntarios de recursos y herramientas necesarias para que puedan ayudar de manera 
efecƟva, segura y respetuosa, siempre desde el altruismo. 
 

7. ⁠ ⁠Acción sin intermediarios 
 



Cada gesto solidario suma esperanza y contribuye a mejorar la situación de las familias 
apoyadas, sin intermediarios que puedan diluir el impacto de la ayuda. 
 

8. ⁠ ⁠Conocer a las familias 
 
Lo más valioso de este proyecto es que puedes conocer virtualmente a las familias 
siendo madrina o padrino. La relación es directa, humana y transparente: no solo 
ayudas, también compartes un vínculo de apoyo y esperanza. 
 

9. ⁠ ⁠Organización horizontal y colaboraƟva 
 
Nos organizamos de forma horizontal, sin jerarquías, donde cada voz cuenta y cada 
mano aporta. Sin la entrega y el cariño de todas estas personas, este proyecto no sería 
posible. 



NOTA FINAL
UNA COMUNIDAD PARA ACOMPAÑARTE

En HOPE Palestina contamos con coordinadoras y coordinadores en las distintas
areas de trabajo, para que ninguna persona tenga que recorrer sola su camino dentro
del proyecto. Tanto si decides participar como madrina o padrino como si te incorporas
al voluntariado, tendras guias, orientacion y acompañamiento durante todo el proceso.

HOPE es tambien una comunidad humana: un espacio donde preguntar, aprender,
compartir, encontrar apoyo y descubrir de cuantas maneras puedes poner tu tiempo,
tus capacidades o tus recursos al servicio de Gaza.

Aqui sabes a quien ayudas. Conoces a las personas, comprendes el sentido de cada
proyecto y cuentas con un equipo que te guia para que tu ayuda sea responsable,
cercana, respetuosa y realmente util.

Entra, conoce HOPE Palestina y descubre cuanto puedes hacer por
Gaza.

Seguramente, cuando formes parte de esta comunidad y conozcas todo lo
que hay detras, te acabes haciendo una pregunta muy sencilla:

"¿Por que no vine antes?"

HOPE PALESTINA  -  HUMANIDAD SIN FRONTERAS  -  VINCULOS DE VIDA

www.hopepalestina.com



